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INFOS À RETENIR

OiRA commerce non alimentaire 
Un nouvel outil d’aide à l’évaluation 
des risques

Ce nouvel outil « OiRA commerce non ali-
mentaire » s’adresse aux 187 000 commerces de 
détail non alimentaires, employant 700 000 sala-
riés en France, des petits commerçants comme les 
libraires, les magasins de vêtements, de chaussures 
ou encore les drogueries… 
Pour aider ces petites entreprises dans leur évalua-
tion des risques professionnels, ce logiciel en ligne, 
disponible en accès libre, reprend les risques com-
munément rencontrés dans l’activité d’un point de 
vente et propose des bonnes pratiques de prévention. 
Il permet d’éditer le document unique de l’entreprise 
et de défi nir son plan d’action. Par exemple, il fournit 
des repères pour bien aménager les réserves et limiter 
ainsi les accidents liés aux manutentions, ou encore 
des équipements permettant de limiter les risques de 
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chutes lors des opérations de mise en rayon.…
Le logiciel conserve les données remplies dans un 
compte utilisateur sécurisé et anonyme.
L'outil a été élaboré par un groupe de travail animé 
par l’INRS, en association avec des organisations pro-
fessionnelles du secteur et des services de santé au 
travail. 
« OiRA commerce non alimentaire » est le quatrième 
outil du projet OiRA (Online interactive Risk Assess-
ment, Évaluation des risques interactive en ligne) 
développé en France sur la base de l'outil de l'agence 
européenne de santé au travail. Les outils, « OiRA trans-
port routier », « OiRA restauration » et « OiRA garages » 
totalisent plus de 13 000 inscrits. 

Pour en savoir plus et accéder aux outils OiRA : 
www.inrs.fr/oira 




